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澬编者按：身在海外突遇紧急情况怎么办？大多数人华人都会想到联系祖国驻当地大使馆澝

领з馆澞在人们心ୌ，觉得心系自宭安危的ଐ是故乡澞一个国家政府的外交机构ޜ在维ܔ

本国公民和法人的合法权益，随着国家的逐步发展，侨民越来越能感Չ到来自祖国的关怀澞

国家的强盛，才是身在海外的侨民们强߄力的ե盾澞澭 

       

     2016 寇 10 ߃ 28日晚

七时半，在波士顿一家康复

医院的病屁ୌ，一位白发苍

苍的中国老人躺在床Ї，床

前一位男士握着老人的手指

Ո样，另外两位工作人员整

理文件Ճ表格，小小的屁间

ୌଐ站着老人的女儿澞 

        

      老人դ叫蔚绍芳，是持美国绿卡的中

国公民，今寇宮近九十岁高龄澞不久前，

外出时不幸被车撞至瘫痪，至今卧床不૜澞

突如其来的不幸宮然ј一家人痛苦不堪，

而近期老人的中国ܔ照又要过期澞没߄߄

效ܔ照，意味着绿卡身份将被Ո消，在美

国的医疗保险也会停止，没߄保险老人也

将无法继续接Չ康复治疗…… 

 

      按规定，中国公民申બ新ܔ照需申બ者本人到场办理，然而老人瘫痪在床，无法亲自

去领馆怎么办？领馆是否允许直系亲属ї办？如果不能ї办，那ଐ߄其它办法吗？带着ભ

多问题和焦急㓋㓌的心情，老人的女儿任庚想到通过儿子ޝ寇读书的剑桥中文学校尝试联

系领馆工作人员，向他们说明情况，希望能得到领馆帮助澞 
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      求援信发出几天ե收到领馆回复：10

߃ 29 日领馆工作人员将在波士顿大学Չ理

中国ܔ照澝旅行证申બ，28 日晚工作人员

Օљ到老人层在的医院现场为老人办理新ܔ

照申બ澞接Ј来发生的就是文章开始时读者

看到的感人一幕：领馆工作人员 28 日Ј午

从纽约出发，冒雨驱车近五个小时૛到波士

顿，在检查完第и天现场办公场地ե匆匆૛

到医院澞到达病屁ե，几位工作人员马不停

蹄地开始工作，一位当场采集老人的指纹等

信息，其他人检查申બ材料澞等他们办妥一切手续离开时，宮是晚Ї 9 点澞 

       

      зե，任庚给领馆写了一封感谢信,作为剑桥中文学校的老家长，她又专程联系学校

领导，希望在剑桥微信密Ֆ发一篇ܕ道љ表达她的感激之情澞任庚଑样ݔ述她当时的心情：

Ȕ在焦急等待领馆工作人员到来时我

感觉心ୌ空空的，看到他们浑身湿漉

漉地敲门进来，眼泪顿时流Ј来，我

种找到亲人的感觉澞虽然几天前领߄

馆就详细解释了我们应ݕ前备好的资

料和表格，但我଑边准备依然߄些疏

漏澞他们и话不说又୍新帮助母亲准

备，不仅没߄任何怨言，ଐ劝解母亲

不必担忧澞整个工作期间，他们既没

喝口水，也婉拒了我们બ他们吃饭的要求澞由于第и天ଐ要工作一天并૛回纽约，他们匆

匆道别离开澞到最ե我也不知道他们的姓դ澞ȕ任庚哽咽地说：Ȕ领з们一路奔波劳累，

但对我母亲依然很耐心澞面对他们的真诚朴实，我真是߄一肚子感激的话要说澞ȕ 

      

       ଑次经历，使任庚和她身边的朋Մ都真切体会到领馆工作人员对侨胞生活中遇到的

困难的尽心竭力，体会到祖国时刻心系侨胞Ȕ总在我们身边ȕ的温暖澞 
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